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Warunki Ubezpieczenia na Zycie Kredytobiorcéw korzystajacych
z Kredytéw Detalicznych w Polbank EFG
(,,Warunki Ubezpieczenia”)

Postanowienia ogdine

§1

Wprowadzone w Warunkach ubezpieczenia okreslenia oznaczaja:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.
18.

Akt terroru — nielegalne akcje organizowane z pobudek ideologicznych lub politycznych, indywidualne lub grupowe, skierowane przeciwko
osobom lub obiektom w celu wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludnosci i dezorganizacji zycia publicznego przy uzyciu przemocy
oraz skierowane przeciw spoteczenstwu z zamiarem jego zastraszenia dla osiggniecia celdw politycznych lub spotecznych;

Catkowita niezdolnosé do pracy - fizyczne uszkodzenie wskutek Nieszczesliwego wypadku ciata lub utrata zdrowia w rezultacie,

ktorych Ubezpieczony nie jest zdolny do wykonywania jakiejkolwiek pracy w dowolnym zawodzie, przynoszacej dochod

lub wynagrodzenie. Wystagpienie Catkowitej niezdolnosci do pracy stwierdza lekarz uprawniony lub konsultant medyczny Towarzystwa,
biorgc pod uwage orzeczenie lekarza orzecznika ZUS lub KRUS;

Cykl rozliczeniowy — miesieczny okres rozliczeniowy w Banku, na koniec ktérego Klientowi generowany jest wyciag z podsumowaniem

dokonanych transakciji na Kredycie Bezpiecznym;

Choroba - reakcja organizmu na dziatania czynnika chorobotwdérczego, prowadzaca do zaburzen czynnosciowych, zmian organicznych

w tkankach, narzadach, uktadach lub catym ustroju; .

Dyrekcja Generalna Towarzystwa — Centrala Towarzystwa Ubezpieczen Allianz Zycie Polska S.A. mieszczaca sie przy ul. Rodziny

Hiszpanskich 1, 02-685 Warszawa;

Dziatanie pod wptywem alkoholu — dziatanie w stanie, gdy zawartos¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do:

a. stezenia we krwi powyzej 0,2 % alkoholu, lub

b. obecnosci w wydychanym powietrzu powyzej 0,1 mg alkoholu w 1 dm3;

Kredyt - kredyt odnawialny ,Kredyt Bezpieczny” lub kredyt ratalny ,Kredyt na Miare” udzielone Ubezpieczonemu przez Bank na podstawie

Umowy kredytu zawartej pomiedzy tymi podmiotami z przeznaczeniem na dowolny cel konsumpcyjny;

Kredytobiorca — osoba fizyczna, w wieku 18-75 lat, bedgca strong Umowy kredytu z Bankiem, ktdrej zycie i zdrowie jest przedmiotem

ubezpieczenia, posiadajaca state lub czasowe zameldowanie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej;

Kwota zadtuzenia na dzien zajscia zdarzenia — kapitat kredytu pozostajgcy do sptaty w dniu zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego

wraz z nieprzeterminowanymi odsetkami na dzien zajscia zdarzenia;

Lekarz uprawniony lub konsultant medyczny — doradca medyczny wskazany przez Towarzystwo i upowazniony do wystepowania

wobec placéwek medycznych z wnioskiem o udostepnienie dokumentaciji medycznej Ubezpieczonego jak rowniez do przeprowadzania

ekspertyz lekarskich;

Nieszczesliwy wypadek — gwattowne i przypadkowe zdarzenie, ktdre jednoczesnie spetnia wszystkie ponizsze kryteria:

a) jest niezalezne od woli i stanu zdrowia Ubezpieczonego,

b) jest wywotane przyczyng zewnetrzng o charakterze losowym, ktdra byta bezposrednig i wytgczng przyczynag wystgpienia zdarzenia,

c) nastgpito w okresie ograniczonym datami rozpoczecia i wygashiecia odpowiedzialnosci Towarzystwa w odniesieniu do Ubezpieczonego,

d) byto bezposrednig i wytaczng przyczyna wystapienia zdarzenia objetego odpowiedzialnoscia Towarzystwa,

e) skutki zdarzenia pozostajg w bezposrednim zwigzku adekwatnym z przyczyng zewnetrzng, ktéra wywotata zdarzenie;

Okres ochrony ubezpieczeniowej — czas trwania odpowiedzialnosci Towarzystwa w stosunku do danego Ubezpieczonego, zgodnie

z § 4 niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia;

Okres rozliczeniowy — okres liczony od 2-go dnia miesiaca do 1-go dnia kolejnego miesiaca kalendarzowego, za ktéry nalezna

jest Sktadka ubezpieczeniowa z tytutu objecia ochrong ubezpieczeniowa;

Przyczyna zewnetrzna - zdarzenie pochodzgce spoza organizmu Ubezpieczonego, ktdre byto gtdwnym czynnikiem doprowadzajgcym

do wystgpienia Nieszczesliwego wypadku u Ubezpieczonego polegajace na oddziatywaniu na ciato Ubezpieczonego:

a) energii kinetycznej — czynnikdw mechanicznych powodujgcych obrazenia w postaci urazow, uderzen, czynnikéw grawitacyjnych
powodujgcych obrazenia ciata w postaci upadkow,

b) energii termicznej, elektrycznej — powodujgcych obrazenia w postaci oparzen,

c) czynnikdw chemicznych powodujacych obrazenia w postaci oparzen i zatruc,

d) czynnikdw akustycznych powodujacych obrazenia w postaci urazéw akustycznych,

jednoczesnie zastrzega sig, iz stres i przezycia Ubezpieczonego nie sa przyczyna zewnetrzna;

Sktadka ubezpieczeniowa - kwota nalezna z tytutu Umowy ubezpieczenia, obliczana za czas trwania odpowiedzialnosci Towarzystwa;

Suma ubezpieczenia (Swiadczenie) — kwota, wyptacona w razie zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego:

a) w przypadku Kredytu na Miare - stanowigca Kwote zadtuzenia z tytutu Umowy kredytu na dzien zajscia Zdarzenia
ubezpieczeniowego - nie przekraczajaca 150 000 zt wigcznie (stownie: sto piecdziesiat tysiecy ztotych) z zastrzezeniem pkt.16 ppkt c)
niniejszego paragrafu;

b) w przypadku Kredytu Bezpiecznego - stanowigca srednie zadtuzenie w Cyklu rozliczeniowym, w ktérym zaszto Zdarzenie
ubezpieczeniowe; z zastrzezeniem sytuacji, gdy Kredytobiorca przystepuje do Umowy ubezpieczenia rdwnoczesnie z zawarciem
Umowy kredytu i Zdarzenie ubezpieczeniowe zaszto pomiedzy przystapieniem do Umowy ubezpieczenia a pierwszym dniem Cyklu
rozliczeniowego ochrony ubezpieczeniowej nastepujgcym po dacie podpisania oswiadczenia / wyrazenia zgody o przystgpienie
do Umowy ubezpieczenia - w takim przypadku za srednie zadtuzenie uznaje sie przyznany przez Bank limit zadtuzenia dla danego
Kredytobiorcy.

Suma ubezpieczenia nie moze przekroczy¢ dla Kredytu Bezpiecznego 250 000 zt wigcznie (stownie: dwiescie piecdziesiat tysiecy ztotych),
z zastrzezeniem pkt.16 ppkt ¢) niniejszego paragrafu;

c) w przypadku Kredytobiorcow, ktérzy przystapili do Umowy ubezpieczenia na podstawie oswiadczenia ztozonego wytacznie podczas
rozmowy telefonicznej z konsultantem Banku — nie przekracza 30 000 zt wigcznie (stownie: trzydziesci tysigcy ztotych);

Towarzystwo — Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska Spdtka Akcyjna z siedzibg w Warszawie;

Ubezpieczajacy - Polbank EFG S.A. z siedzibg w Warszawie;
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Ubezpieczony — Kredytobiorca, ktéry ztozyt podpisane Oswiadczenie o przystgpieniu do ubezpieczenia lub wyrazit zgode na objecie
go ochrong podczas rozmowy telefonicznej z konsultantem Banku i zostat objety ochrong ubezpieczeniowa na warunkach okreslonych
w Umowie ubezpieczenia;

Uposazony — osoba fizyczna lub prawna wskazana przez Ubezpieczajacego, po uzyskaniu zgody Ubezpieczonego, ktérej przystuguje
Swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego;

Uprawniony — osoba fizyczna lub prawna wskazana przez Ubezpieczajacego, po uzyskaniu zgody Ubezpieczonego, ktérej przystuguje
Swiadczenie w razie wystagpienia Catkowitej niezdolnosci do pracy w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniows;j.

Umowa kredytu — umowa o Kredyt na Miare lub umowa o Kredyt Bezpieczny, udzielane przez Bank zgodnie z obowigzujgcymi
zasadami Regulaminu Kredytu na Miare, Regulaminu Kredytu Bezpiecznego;

Zdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenie objete odpowiedzialnoscig Towarzystwa polegajace na zgonie Ubezpieczonego
lub na wystgpieniu u niego Catkowitej niezdolnosci do pracy, ktére zaszio w okresie trwania odpowiedzialnosci Towarzystwa (ochrony
ubezpieczeniowej). W przypadku wystgpienia zgonu za date wystgpienia zdarzenia przyjmuje sie date zgonu Ubezpieczonego.
W przypadku wystagpienia Catkowitej niezdolnosci do pracy za date wystgpienia zdarzenia przyjmuije sie date orzeczenia Catkowitej
niezdolnosci do pracy przez ZUS, KRUS lub inny organ uprawniony do orzekania w tym zakresie, o ile na tej podstawie fakt wystgpienia
Catkowitej niezdolnosci do pracy stwierdzi lekarz uprawniony lub konsultant medyczny Towarzystwa.

Przedmiot Umowy i zakres odpowiedzialnosci Towarzystwa
§2
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego.
Zakres ubezpieczenia obejmuje w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej nastepujace Zdarzenia ubezpieczeniowe:
a) dla Kredytobiorcow, ktdrzy ukonczyli 18 lat, i ktérych wiek nie przekroczytby 65 lat w rocznice Umowy:
1) Smieré Ubezpieczonego w wyniku Choroby i Nieszczesliwego wypadku,
2) Catkowita niezdolnos¢ do pracy w wyniku Choroby i Nieszczesliwego wypadku,
b) dla Kredytobiorcow, ktdrych wiek przekroczytby 65 lat i nie przekroczytby 75 lat w rocznice Umowy:
1) Smier¢ Ubezpieczonego w wyniku Nieszczesliwego wypadku,
2) Catkowita niezdolnos¢ do pracy w wyniku Nieszczesliwego wypadku.
Ubezpieczeniem moze zostac objeta osoba, ktdra w dniu podpisania Umowy kredytu ukonczyta 18 lat oraz:
a) w przypadku kredytu ,Kredyt na Miare” - dla ktdrej suma wieku i okresu kredytowania jest nie wieksza niz 75 lat;
b) w przypadku kredytu ,Kredyt Bezpieczny’— ktdra nie ukonczyta 75 lat;
oraz podpisata oswiadczenie woli 0 przystapieniu do ubezpieczenia lub ztozyta podczas rozmowy telefonicznej z konsultantem Banku
oswiadczenie o przystapieniu do Umowy ubezpieczenia.
Towarzystwo w zwigzku z przystgpieniem Kredytobiorcy do ubezpieczenia ponosi odpowiedzialnos¢ w razie zajscia Zdarzenia
ubezpieczeniowego, o ile zdarzenie to wystgpito w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej z zastrzezeniem § 5 ust. 4 niniejszych
Warunkow Ubezpieczenia.
Maksymalna odpowiedzialnos¢ Towarzystwa z tytutu jednego Zdarzenia ubezpieczeniowego wobec danego Ubezpieczonego ograniczona
jest do wartosci:
1) 150 000 zt wigcznie (stownie: sto piecdziesiat tysiecy ztotych) - w przypadku Kredytu na Miare, z zastrzezeniem ust.5 pkt 3)
niniejszego paragrafu,
2) 250 000 zt wigcznie (stownie: dwiescie piecdziesiat tysiecy ztotych) - w przypadku Kredytu Bezpiecznego, z zastrzezeniem ust.5
pkt 3) niniejszego paragrafu,
3) 30 000 zt wigcznie (stownie: trzydziesci tysiecy ztotych) - w przypadku Ubezpieczonych, ktdrzy przystapili do Umowy ubezpieczenia
na podstawie oswiadczenia ztozonego wytacznie podczas rozmowy telefonicznej z konsultantem Banku.

Skiadka ubezpieczeniowa
§3
Skfadka ubezpieczeniowa ptatna jest za kazdego Kredytobiorce, ktdry przystapi do ubezpieczenia w trybie miesiecznym:
1) w przypadku Kredytu Bezpiecznego - za kazdy Cykl rozliczeniowy. Pierwsza Sktadka ubezpieczeniowa pfatna jest za okres liczony
od daty przystgpienia do ubezpieczenia do korca pierwszego petnego Cyklu rozliczeniowego, oraz
2) w przypadku Kredytu na Miare - za kazdy Okres rozliczeniowy.
Ubezpieczajacy zobowigzany jest do optacania Sktadki ubezpieczeniowej za kazdego Ubezpieczonego.

Czas trwania odpowiedzialnosci Towarzystwa
§4

Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa z tytutu Smierci oraz Catkowitej niezdolnosci do pracy rozpoczyna sie:

1) w odniesieniu do Ubezpieczonych, ktdrzy przystapili do ubezpieczenia na podstawie wyrazenia zgody na przystapienie do Umowy
ubezpieczenia podczas rozmowy telefonicznej z konsultantem Banku w dniu wyrazenia zgody na przystapienie do Umowy ubezpieczenia,
nie wczesniej niz w dniu udostepnienia Kredytu,

2) w odniesieniu do kazdego z Ubezpieczonych, ktdrzy przystapili do ubezpieczenia na podstawie podpisania oswiadczenia
0 przystapieniu do Umowy ubezpieczenia — w dniu podpisania o$wiadczenia o przystapieniu do Umowy ubezpieczenia, nie wczesniej
niz w dniu udostepnienia Kredytu,

i trwa jeden rok liczac od daty objecia danego Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniows. Ochrona ubezpieczeniowa wobec danego
Ubezpieczonego moze ulec odnowieniu na nastepny roczny okres ubezpieczenia, o ile Umowa ubezpieczenia zostanie odnowiona,
a Ubezpieczony nie zrezygnuje z ubezpieczenia i zostanie za niego optacona sktadka za kolejny okres.

Ochrona ubezpieczeniowa w odniesieniu do danego Ubezpieczonego wygasa niezaleznie od innych postanowiert Umowy ubezpieczenia,

z dniem, w ktérym zaszio jedno z ponizej wymienionych zdarzen:

nastgpita wyptata swiadczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego,

nastgpita akceptacja roszczenia przez Towarzystwo z tytutu Catkowitej niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego,

uptynat okres ochrony ubezpieczeniowej, za ktdry zostata optacona miesieczna Sktadka ubezpieczeniowa,

nastgpita rocznica Umowy ubezpieczenia, nastepujacej po dniu ukornczenia przez Ubezpieczonego 65 rok zycia w odniesieniu

do zdarzen powstatych w wyniku Choroby, oraz

5) nastgpita rocznica Umowy ubezpieczenia, nastepujacej po dniu ukonczenia przez Ubezpieczonego 75 roku zycia w odniesieniu
do zdarzen powstatych w wyniku Nieszczesliwego wypadku,

6) wygasta Umowa kredytu,

7) konczy sie Okres rozliczeniowy, za ktéry zostata zaptacona Sktadka ubezpieczeniowa w zwigzku z rezygnacja Ubezpieczonego
z obejmowania go ubezpieczeniem,
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8) rozwigzana zostata Umowa kredytu na skutek uptywu okresu jej wypowiedzenia przez Bank lub Kredytobiorce,

9) nastgpita catkowita sptata Kredytu (dotyczy Kredytu na Miarg),

10) Ubezpieczajgcy odstgpit od Umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczony ma prawo zrezygnowac z obejmowania go ochrong ubezpieczeniowg w kazdym czasie jej trwania, sktadajgc Towarzystwu
lub Ubezpieczajgcemu oswiadczenie w formie pisemnej. Oswiadczenie, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim wywotuje skutek
z ostatnim dniem Okresu rozliczeniowego, w ktérym rezygnacja wptyneta do Ubezpieczajgcego lub Towarzystwa.

W przypadku rezygnacii, o ktérej mowa w ust.3 Ubezpieczony ma prawo przystapi¢ ponownie do Umowy ubezpieczenia.

Wytaczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa
§5

Towarzystwo jest zwolnione z odpowiedzialnosci z tytutu zgonu, jezeli zgon nastapi bezposrednio lub posrednio w wyniku:

1) samobdjstwa lub samookaleczenia lub okaleczenia na wtasng prosbe Ubezpieczonego, niezaleznie od stanu poczytalnosci dokonanego
w ciggu 24 miesiecy od daty rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowe;

2) dziatarh wojennych, stanu wojennego;

3) czynnego i niezgodnego z prawem udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy, rozruchach i zamieszkach.

Towarzystwo jest zwolnione z odpowiedzialnosci z tytutu wystgpienia u Ubezpieczonego Catkowitej niezdolnosci do pracy,

jezeli niezdolnos¢ ta nastgpi bezposrednio lub posrednio w wyniku:

1) dziatania Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykdéw lub innych substancji toksycznych o podobnym dziataniu w rozumieniu
ustawy o przeciwdziataniu narkomanii, lekdw nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza badz
niezgodnie ze wskazaniem ich uzycia;

2) wszelkich zaburzen psychicznych lub zaburzen zachowania w rozumieniu Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Chorob
i Problemow Zdrowotnych ICD-10 (FOO-F99);

3) popemienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego czynu wypetiajacego ustawowe znamiona umysinego przestepstwa
i potwierdzonego prawomocnym orzeczeniem sadu;

4) wojny, dziatarh wojennych, stanu wojennego, konfliktéw zbrojnych, zamieszek, rozruchdw, zamachdw stanu, aktéw terroru;

5) czynnego i niezgodnego z prawem udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy, rozruchach i zamieszkach;

6) uprawiania nastepujacych niebezpiecznych sportéw lub aktywnosci fizycznej: sporty motorowe lub motorowodne, sporty powietrzne,
speleologii, wspinaczki gorskiej i skatkowej, nurkowanie przy uzyciu specjalistycznego sprzetu, skoki na gumowej linie, speleologia,
trekking, rafting i wszystkie jego odmiany, heliskiing, , a takze uczestniczenie w wyprawach survivalowych;

7) uczestniczenia Ubezpieczonego w zawodach z wykorzystaniem wszelkich pojazdéw silnikowych jako kierowca, pomocnik kierowcy
lub pasazer, z uwzglednieniem wszelkiego rodzaju jazd probnych i testowych;

8) dziatania energii jadrowej lub promieniowania radioaktywnego i pola elektromagnetycznego w zakresie szkodliwym dla cztowieka,
Z wyfgczeniem stosowania wyzej wymienionych w terapii zgodnie z zaleceniami lekarskimi;

9) poddania sie przez Ubezpieczonego leczeniu o charakterze zachowawczym lub zabiegowym, chyba ze przeprowadzenie
go byto zalecane przez lekarza;

10) zatrucia sie Ubezpieczonego substancjami statymi lub ptynnymi, ktére wniknety do organizmu drogg oddechowa, pokarmowa
lub przez skore, chyba ze zatrucie powstato w wyniku wypadku;

11) samobdjstwa lub préby samobdjstwa, samookaleczenia lub okaleczenia na wtasng prosbe Ubezpieczonego, dokonanego niezaleznie
od stanu poczytalnosci;

12) epidemii ogtoszonych przez odpowiednie organy administracji panstwowej;

13) wypadku, ktéry miat miejsce przed przystapieniem do ubezpieczenia.

W przypadkach zgonu oraz Catkowitej niezdolnosci do pracy, w okresie 12 miesiecy od dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej,

Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu zdarzen, ktdre sa nastepstwem zachorowania lub wypadku, ktére nastgpity w ciagu

24 miesiecy poprzedzajgcych poczatek odpowiedzialnosci Towarzystwa z zastrzezeniem, iz powyzszy zapis nie ma zastosowania

dla Zdarzen ubezpieczeniowych polegajgcych na zgonie Ubezpieczonych, ktérzy przystapili do Umowy ubezpieczenia podczas rozmowy

telefonicznej z konsultantem Banku.

Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa w przypadku zgonu oraz Catkowitej niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego w okresie pierwszych 90 dni

liczonych od daty rozpoczecia odpowiedzialnosci, ograniczona jest wytgcznie do zdarzen bedacych nastepstwem Nieszczesliwego

wypadku. Powyzsze zastrzezenie nie dotyczy Kredytobiorcow, ktdrzy przystepuja do Umowy ubezpieczenia rownoczesnie z zawarciem

Umowy kredytu.

Ustalenie i wyptata swiadczenia
§6

Z tytutu zgonu lub Catkowitej niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego Towarzystwo wyptaca swiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia
zdefiniowanej w § 1 pkt 16.
Wystagpienie Catkowitej niezdolnosci do pracy u Ubezpieczonego stwierdza lekarz uprawniony lub konsultant medyczny Towarzystwa,
na podstawie orzeczenia lekarza orzecznika ZUS, KRUS lub innego organu uprawnionego do orzekania w tym zakresie.
W przypadku Kredytu Bezpiecznego swiadczenie otrzymuje Uposazony wskazany przez Ubezpieczajacego za zgoda Ubezpieczonego
wyrazong w oswiadczeniu o przystgpieniu do Umowy ubezpieczenia.
W przypadku Kredytu na Miare Swiadczenie otrzymuje Uposazony wskazany przez Ubezpieczajacego za zgoda Ubezpieczonego wyrazonag
w oswiadczeniu o przystgpieniu do Umowy ubezpieczenia — kwote zadtuzenia na dzien zajscia zdarzenia.
Odwotanie lub zmiana przez Ubezpieczajagcego wskazanego Uposazonego wymaga uprzedniej zgody Ubezpieczonego.

§7
Swiadczenia, o ktérym mowa w §6 Warunkéw Ubezpieczenia, wyptacane s3 na podstawie wnioskéw o wyptate swiadczenia sktadanych
bezposrednio do Towarzystwa.
W przypadku zgonu Ubezpieczonego osoby zgtaszajace sa zobowiazane dolgczy¢ dokumenty wskazane przez Towarzystwo we wniosku
0 wyptate swiadczenia. Do wniosku o wyptate Swiadczenia nalezy dotaczy¢ i przekaza¢ do TU Allianz Zycie Polska S.A. nastepujace
posiadane dokumenty:
1) odpis aktu zgonu Ubezpieczonego,
2) oswiadczenie o przystgpieniu do ubezpieczenia. Oswiadczenie to jest sktadane bezposrednio przez Ubezpieczajgcego (Bank)
do Towarzystwa na wniosek Towarzystwa,
3) w przypadku gdy zgon jest nastepstwem wypadku, do wniosku o wyptate Swiadczenia, nalezy dotaczy¢ opis okolicznosci wypadku,
z podaniem adresu organu prowadzacego sprawe (Policji lub prokuratury), jesli postepowanie byto/jest prowadzone nalezy podac
sygnature sprawy oraz kopie protokotu BHP (jezeli wypadek jest kwalifikowany jako wypadek przy pracy).
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11.

12.
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14,
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W przypadku wystgpienia Catkowitej niezdolnosci do pracy u Ubezpieczonego zobowigzany jest on dotgczy¢ dokumenty wskazane przez
Towarzystwo we Wniosku o wyptate $wiadczenia. Do wniosku o wyptate $wiadczenia nalezy dotaczy¢ i przekazaé do TU Allianz Zycie
Polska S.A. nastepujace posiadane dokumenty:

1) orzeczenie komisji lekarskiej ZUS, KRUS lub innego organu uprawnionego do orzekania w zakresie Catkowitej niezdolnosci do pracy,

2) oswiadczenie o przystgpieniu do ubezpieczenia, dostarczane przez Ubezpieczajgcego (Bank),

3) dokumentacja medyczna dot. Catkowitej niezdolnosci do pracy (np. kopia wniosku medycznego bedacego podstawa do skierowania
Kredytobiorcy na komisje orzekajaca o ile jg posiada). W przypadku przedtozenia innych dokumentow w postaci kopii kart
informacyjnych leczenia szpitalnego, wynikéw badan histopatologicznych, dokumentacji z porad ambulatoryjnych itp., konieczne
jest wskazanie adresu i petnej nazwy placéwek medycznych, w ktérych odbywato sie leczenie,

4) kopia dokumentu tozsamosci Ubezpieczonego,

5) w przypadku zdarzen bedacych nastgpstwem wypadku, do wniosku o wyptate swiadczenia, nalezy dotgczy¢ opis okolicznosci
wypadku, z podaniem adresu organu prowadzgcego sprawe (Policji lub prokuratury), jesli postepowanie byto/jest prowadzone nalezy
podac sygnature sprawy oraz kopie protokotu BHP (jezeli wypadek jest kwalifikowany jako wypadek przy pracy).

Komplet wymaganych dokumentéw wraz z wnioskiem o wyptate swiadczenia nalezy doreczy¢ listem poleconym lub kurierem

za potwierdzeniem odbioru na adres: Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska S.A., ul. Rodziny Hiszpariskich 1, 02-685 Warszawa,

Centrum Obstugi Klienta.

Wystagpienie Catkowitej niezdolnosci do pracy u Ubezpieczonego stwierdza lekarz uprawniony lub konsultant medyczny Towarzystwa,

biorac pod uwage orzeczenie lekarza orzecznika ZUS, KRUS lub innego organu uprawnionego do orzekania w tym zakresie,

z zastrzezeniem, ze w przypadku jednoczesnego przedtozenia przez Ubezpieczonego dwoch orzeczen — 1j. orzeczenia o Catkowitej

niezdolnosci do pracy wydanego przez ZUS, KRUS i inny organ uprawniony do orzekania w tym zakresie Towarzystwo dla wskazania Sumy

ubezpieczenia przyjmie orzeczenie wydane w terminie wczesniejszym, o ile na tej podstawie fakt wystgpienia Catkowitej niezdolnosci
do pracy stwierdzi lekarz uprawniony lub konsultant medyczny Towarzystwa.

Lekarz uprawniony lub konsultant medyczny przy ustalaniu daty zdarzenia bierze pod uwage:

1) dane z dokumentacji medycznej (w tym dokumentaciji bedacej podstawg wydania decyzji ZUS);

2) orzeczenia komisji ZUS , KRUS, innego organu uprawnionego do orzekania w tym zakresie;

3) orzeczenie komisji lekarskiej powotanej przez Towarzystwo (komisja ta moze by¢ powotana nie pdzniej niz przed uptywem 12 miesiecy
od daty wypadku lub pierwszej diagnozy choroby).

Sume ubezpieczenia z tytutu Catkowitej niezdolnosci do pracy oblicza sie wedtug kwoty zadtuzenia na dzier orzeczenia komisji orzeczniczej

ZUS, KRUS lub innego organu uprawnionego w przypadku Kredytu Na Miare lub wedtug sredniego salda zadtuzenia w Cyklu

rozliczeniowym, w ktérym nastapito takie orzeczenie, w przypadku Kredytu Bezpiecznego.

W przypadku zdarzen bedgcych nastepstwem wypadku, do wniosku o wyptate Swiadczenia, nalezy dotgczy¢ opis okolicznosci wypadku,

z podaniem adresu organu prowadzgcego sprawe (Policji lub prokuratury) jesli postepowanie byto/jest prowadzone i sygnatury sprawy

oraz protokét BHP (jezeli wypadek jest kwalifikowany jako wypadek przy pracy).

Komplet dokumentdw, o ktérych mowa we wniosku o wyptate Swiadczenia w razie zgonu Ubezpieczonego osoby zgtaszajace przesytaja

listem poleconym lub kurierem za potwierdzeniem odbioru na adres Towarzystwa. W przypadku wystgpienia Catkowitej niezdolnosci

do pracy u Ubezpieczonego jest on zobowigzany dostarczy¢ do Towarzystwa komplet dokumentéw, o ktérym mowa w we Wniosku

0 wyptate swiadczenia.

Towarzystwo zastrzega sobie prawo do wystepowania bez posrednictwa osoby uprawnionej lub Ubezpieczajacego o dodatkowe dokumenty

konieczne do rozpatrzenia roszczenia. Dokumenty moga by¢ uzyskiwane w szczegdlnosci od jednostek stuzby zdrowia w ramach

upowaznienia udzielonego przez Ubezpieczonego.

Po otrzymaniu pisemnego zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego Towarzystwo w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia

otrzymania zawiadomienia poinformuje o tym fakcie Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego oraz osoby Uprawnione, wskazujac wykaz

dokumentdéw niezbednych do rozpatrzenia roszczenia.

Towarzystwo wyptaca $wiadczenie niezwtocznie, najpdzniej w ciggu 30 dni kalendarzowych, liczac od daty zawiadomienia o Zdarzeniu

ubezpieczeniowym.

Gdyby w powyzszym terminie wyjasnienie wszystkich okolicznosci koniecznych do ustalenia zasadnosci wyptaty swiadczenia okazato

sie niemozliwe, Swiadczenie przez Towarzystwo zostanie wyptacone w ciggu 14 dni kalendarzowych od dnia, w ktdrym przy zachowaniu

nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ swiadczenia Towarzystwo powinno spemic

w terminie przewidzianym w ust. 12 powyzej.

Jesli Swiadczenie nie przystuguje Towarzystwo poinformuje o tym pisemnie Bank, jesli jest Uposazonym/Uprawnionym wskazujac

na okolicznosci oraz na podstawe prawna, uzasadniajgca catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty swiadczenia. Osoba

Uposazona/Uprawniona ma prawo dochodzi¢ swoich roszczen na drodze sgdowe;.

Obowigzujgcym jezykiem w korespondencji pomiedzy Bankiem a Towarzystwem i kontaktach z Towarzystwem jest jezyk polski.

Dla zdarzen wypadkowych zaistniatych poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej dopuszcza sie przediozenie Towarzystwu dokumentacii

medycznej w jezyku angielskim jak rowniez w jezyku obowigzujagcym w panstwie, na terenie ktdrego wystapit wypadek.

Postanowienia koncowe
§8

Roszczenia z tytutu Umowy ubezpieczenia ulegajg przedawnieniu z uptywem trzech lat.
Bieg przedawnienia roszczenia o $wiadczenia do Ubezpieczyciela przerywa sie przez zgtoszenie Ubezpieczycielowi tego roszczenia
lub przez zgtoszenie zdarzenia objetego ubezpieczeniem.
Prawem witasciwym dla stosunkéw prawnych powstatych w oparciu o niniejsze Warunki ubezpieczenia jest prawo polskie.
Wszelkie spory wynikajace z Umowy ubezpieczenia bedg rozpatrywane przez sad o wiasciwosci ogdlnej lub przez sad witasciwy
dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub Uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.
W sprawach nieuregulowanych Umowa ubezpieczenia zastosowanie majg odpowiednio regulacje zawarte w Kodeksie cywilnym
oraz ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej.
Skargi lub zazalenia, zwigzane z zawieraniem lub wykonywaniem Umowy ubezpieczenia, nalezy zgtasza¢ pisemnie do Dyrekcji Generalnej
Towarzystwa na adres wskazany w ust. 8 ponize;.
Po rozpatrzeniu skarg i zazalen, o ktdrych mowa w ust. 6, stanowisko Ubezpieczyciela przesytane jest pisemnie listem poleconym na adres
wskazany w tresci skargi lub zazalenia lub przez Rzecznika Ubezpieczonych.
Wszelka korespondencja adresowana do Ubezpieczyciela powinna by¢ przekazywana w formie pisemnej, na adres:
Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska S.A.
ul. Rodziny Hiszpariskich 1, 02-685 Warszawa.
Ninigjsze Warunki Ubezpieczenia wchodzg w zycie od dnia 11 kwietnia 2011 roku.
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